
Reinigen der Ladestation

Das Produkt muss nicht gereinigt werden, um 

ordnungsgemäss zu funktionieren. Wenn Sie das 

Produkt aus kosmetischen Gründen dennoch ger-

ne reinigen möchten, ist dies möglich.

• Verwenden Sie ein feuchtes Tuch und einen 

Allzweckreiniger für den Haushalt. Vermeiden 

Sie die Verwendung von starken Chemikalien, 

die Öl oder Alkohol enthalten, da dies den 

Kunststoff verfärbt.

• Verwenden Sie kein fliessendes Wasser oder 

Hochdruckwasserstrahlen.

Starten des Ladevorgangs

1. Ladekabel mit Fahrzeug und Ladekabel ver-

binden.

2. AGROLA powercard an die RFID-Zone halten. 

Optional kann der Ladevorgang auch mit der 

AGROLA e-Mob App gestartet werden. 

Wenn das Auto nicht zu laden beginnt, über-

prüfen Sie, ob Laden im Auto aktiviert ist und 

die Anschlüsse korrekt verbunden sind.

Beenden des Ladevorgangs

• Gemäss Benutzerhandbuch des Fahrzeugs.

• Normalerweise Auto aufschliessen und Lade-

kabel am Auto ausstecken (Verriegelt solange 

Auto abgeschlossen ist).

• AGROLA powercard an die RFID-Zone halten. 

Ladekabel zurück in die Steckerhalterung 

schliessen. 

Soll der Ladevorgang anderweitig unterbro-

chen werden aber das Auto angeschlossen 

bleiben, kann die AGROLA powercard an die 

RFID-Zone gehalten werden.

Anleitung Ladestation Typ ALFEN

Farbdisplay: Bildschirm zeigt verschiedene Status- 

und Informationsanzeigen zum Ladevorgang.

RFID-Zone: Hier wird die AGROLA powercard oder 

ein anderer hinzugefügter RFID Key hin gehalten 

um den Ladevorgang zu starten (Benutzerberechti-

gung notwendig).

Steckerhalter: Ruheposition des Ladekabels. Um 

den Ladevorgang zu starten schliessen Sie das 

Ladekabel am Elektroauto an.

Ladekabel: Bei der Ladestation ALFEN Eve Single 

Pro-line ist das Ladekabel fest montiert. Die Typ-

2-Ladebuchse ist universell und ermöglicht Ihnen, 

jede Art von Elektroauto mit dem entsprechenden 

Ladekabel aufzuladen.
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Sicherheitshinweise

• Lebensgefahr durch hohe elektrische Spannung.

• Niemals Veränderungen an Bauteilen, Software 

oder Anschlussleitungen durchführen.

• Niemals das Produkt verwenden oder berühren, 

wenn es beschädigt ist oder nicht ordnungsge-

mäss funktioniert.

• Reinigen Sie die Ladestation niemals mit  

hohem Druck oder fliessendem Wasser.

• Das Ladekabel niemals verwenden, wenn es 

beschädigt ist oder die Anschlüsse nass oder ver-

schmutzt sind.

• Verwenden Sie keine Verlängerungskabel oder 

Adapter in Kombination mit dem  

Produkt.

• Achten Sie darauf, dass das Ladekabel keine 

Stolperfalle darstellt oder von einem Auto über-

fahren werden kann.

AGROLA – Energie für heute und morgen

Bei Fragen rund um Ihre AGROLA Ladestation  

stehen wir Ihnen unter folgendem Kontakt gerne zur  

Verfügung.

AGROLA AG

Theaterstrasse 15a

8401 Winterthur

Tel. 058 433 71 50

emobility@agrola.ch

agrola.ch

Statusanzeigesymbole Statuserklärung

Ladekarte akzeptiert, Kabel angeschlossen

Kommunikation mit Fahrzeug oder Ladevorgang abgeschlossen

Ladevorgang aktiv,  Anzeige der Ladegeschwindigkeit (Fortschrittsbalken)

Fehlermeldung mit Fehlercode – bitte wenden Sie sich an unseren Support (Kontakt-

daten siehe unten)

Warnung, Benachrichtigung mit Fehlercode – bitte wenden Sie sich an unseren Sup-

port (Kontaktdaten siehe unten)

Erklärung der Displayanzeigen

AGROLA eMobility-Kundenportal

agrola.ch/eMobility-

Kundenportal

Nutzen Sie das AGROLA eMobility-

Kundenportal um:

• Kundendaten zu bearbeiten

• Ladetransaktionen einzusehen

• Kontostand laufend zu prüfen

• weitere Ladekarten zu bestellen


