e AGROLA

Allgemeine Geschdftshedingungen
AGROLA energy card (Aec)

8 1 Vertragsgegenstand

Die AGROLA energy card («Aec») ist eine Kundenkarte fir den bargeldlosen Bezug von AGROLA Waren und
Dienstleistungen an AGROLA Tankstellen inkl. zugehérigem Shop und weiteren Akzeptanzstellen. Der AGROLA
energy card Ring («Aec Ring») besteht aus der AGROLA AG, den Tankstellenbetreibern und dem Kartenhalter
(«Aec Kunde»). Das Vertragsverhdlinis zwischen dem Tankstellenbetreiber und dem Aec Kunden entsteht nach
Annahme des eingereichten Kartenantrages beim Tankstellenbetreiber (sog. «Ausgabestelle»). Die Aec ist
persoénlich, untbertragbar und steht im Eigentum der Ausgabestelle. Soweit aus den AGB Aec nichts Anderes
hervorgeht, ist unter der Ausgabestelle derjenige Tankstellenbetreiber zu verstehen, der dem Aec Kunden die
Aec ausgegeben hat. Setzt der Kunde die Aec zum Bezug von AGROLA Waren und Dienstleistungen innerhalb
des Aec Rings bei einer Tankstelle (sog. «Annahmestelle») ein, handelt er als direkter Stellvertreter der
Ausgabestelle. Aus Griinden der Lesbarkeit wird bei allen Bezeichnungen die ménnliche Form gewdhlt.

8 2 Limiten

Die Ausgabestelle setzt fir jede Aec aufgrund der persénlichen Verhdlinisse des Aec Kunden eine Kartenlimite
fest. Diese Limite kann durch die Ausgabestelle jederzeit abgeéndert werden. Mit der Aec sind pro Tag max. vier
Beziige im gesamten Aec Ring méglich. Bei einer versuchten Uberschreitung der maximalen Anzahl Beziige wird
die Aec dauerhaft gesperrt.

Der Bezug von nicht-treibstoffbezogenen AGROLA Waren im Shop ist auf maximal CHF 200.— pro Einkauf
beschrankt. Ausgenommen von dieser Limite sind Produkte aus autonahen Warengruppen wie z.B. Vignetten
oder Autopflegeprodukte. Bezige sind nur in AGROLA Tankstellen inkl. zugehérigem Shop méglich. Die Aec
berechtigt nicht zum Bezug von Bargeld, Lotterieartikel und Online Guthaben (wie z.B. paysafecard oder Apple
Gutscheinen).

§ 3 Kartennutzung

Nach angenommenen Kartenantrag durch die Ausgabestelle erhalt der Aec Kunde die Aec und den
zugehdrigen PIN Code separat per Post zugestellt. Der PIN Code wird zuféllig generiert und ist nur dem Aec
Kunden bekannt. Der Kunde legitimiert sich durch Verwendung der Aec mit PIN Code. Wer die Aec mit
korrektem PIN Code verwendet, wird als rechtmdssiger Besitzer anerkannt. Einen allfélligen aus dem
Nichterkennen von Legitimationsméngeln und Félschungen resultierenden Schaden trégt der Kunde, sofern den
ieweiligen Tankstellenbetreiber kein grobes Verschulden trifft. Der Kunde anerkennt im Rahmen dieser
Bestimmung samtliche Waren- und Dienstleistungsbeziige sowie den jeweiligen an der Tankstelle angegebenen
Saulenpreis und die auf der Quittung registrierte Treibstoffmenge. Ein allfélliger auf der Aec hinterlegter Rabatt
for AGROLA Waren und Dienstleistungen kann nicht mit Aktions-Rabatten kumuliert werden. Wird bei
Bezahlung mit der Aec gleichzeitig ein Aktions-Rabatt eingelost, wird immer der hdhere Rabatt beriicksichtigt
(«Best Price-Prinzip»). Der Aec Kunde kann kostenlos eine Zusatzkarte mit separatem PIN Code beantragen. Der
Aec Kunde haftet fir sémtliche Beziige mit der Zusatzkarte und sorgt fir die Einhaltung der AGB Aec durch den
Benutzer der Zusatzkarte. Beanstandungen beziiglich AGROLA Waren oder Dienstleistungen missen der
Ausgabestelle unverziglich mitgeteilt werden.
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§ 4 Rechnungsstellung

Der Aec Kunde erhdlt jeden Monat seine Beziige von der Ausgabestelle in Rechnung gestellt. Die Ausgabestelle
kann fir die Rechnungsstellung den im Kartenantrag ausgewiesenen Unkostenbeitrag erheben. Der
enfsprechende Rechnungsbetrag ist ohne Abzug bis spétestens 15 Tage ab Rechnungsdatum zu bezahlen. Es
wird keine Kreditoption gewéhrt. Der Kunde hat die Rechnung umgehend nach Erhalt zu prifen.
Beanstandungen zur Rechnungsstellung missen bis spatestens 15 Tage nach Rechnungsdatum schriftlich bei der
Ausgabestelle eingegangen sein, ansonsten gilt die Rechnung als genehmigt. Die Ausgabestelle kann ihre
Forderungen mit Forderungen des Aec Kunden ohne Ricksicht auf die Félligkeit verrechnen. Bei Rickforderung
oder Rickgabe der Aec sind sémtliche ausstehenden Rechnungsbetrége zur sofortigen Zahlung féllig. Bei
Zahlungsverzug werden dem Aec Kunden Mahn- und Inkassospesen sowie der gesetzliche Verzugszins auf dem
ausstehenden Saldo belastet. Eingegangene Beanstandungen zu AGROLA Waren oder Dienstleistungen
entbinden den Aec Kunden nicht von der Pflicht zur Bezahlung der ausstehenden Rechnungsbetrage.

8 5 Sorgfaltspflichten

Der Aec Kunde ist verpflichtet, die Aec und den dazugehérenden PIN Code besonders sorgféltig und
voneinander getrennt aufzubewahren. Der PIN Code ist geheim zu halten. Der Kunde hat die Aec vor Diebstahl
oder Verlust zu schitzen und der Ausgabestelle den Diebstahl oder Verlust umgehend mitzuteilen. Der Aec
Kunde haftet fir missbréuchliche Beziige bis zur Bestétigung der Verlustmeldung durch die Ausgabestelle. Die
Bestétigung erfolgt wihrend den Birodffnungszeiten der Ausgabestelle so schnell wie méglich. Fir den Ersatz
einer verlorenen, gestohlenen oder beschadigten Aec kann eine Gebihr erhoben werden. Der Kunde muss der
Ausgabestelle samtliche Anderungen der im Kartenantrag oder spéter gemachten Angaben (z.B. Namens-,
Adress- oder Kontodnderungen) unverziglich schriftlich mitteilen.

§ 6 Haftung

Die Haftung sé@mtlicher Tankstellenbetreiber im Aec Ring fir direkte oder indirekte Schaden, die aus der
Verwendung der Aec im Aec Ring entstanden sind, wird im gesetzlich zuléssigen Rahmen ausgeschlossen. Keiner
dieser Tankstellenbetreiber haftet fir die missbréuchliche Verwendung der Aec, fir die mit der Aec bezogenen
AGROLA Waren oder Dienstleistungen oder fir die jederzeitige Verwendbarkeit der Aec im Aec Ring. Der Aec
Kunde hat keinen Anspruch auf Schadenersatz aufgrund technischer Stérungen oder Betriebsausfélle, wodurch
die Verwendung der Aec verunméglicht wird. Kann der Aec Kunde aus technischen oder anderen Grinden nicht
mit der Aec bezahlen, muss er den geschuldeten Betrag mit einem anderen Zahlungsmittel begleichen. Die
AGROLA AG haftet unter keinen Umsténden fur direkte oder indirekte Schdden aus der Verwendung der Aec
oder fur Streitigkeiten zwischen dem Kunden und einem Tankstellenbetreiber im Aec Ring.

Der Aec Kunde haftet fir sémtliche Beziige bis zum Eingang seines schriftlichen Widerrufs seines Kartenvertrages
bei der Ausgabestelle bzw. bei Ricksendung der Aec bis zu deren Eingang bei der Ausgabestelle.

§ 7 Anderungen der AGB

Die AGB Aec kénnen jederzeit abgedndert werden. Diese werden dem Kunden frihzeitig und auf schriftlichem
Weg (z.B Brief, E-Mail) bekannt gegeben und gelten durch den Aec Kunden ohne schriftlichen Widerspruch bei
der Ausgabestelle innert Monatsfrist als genehmigt. Die aktuelle Version der AGB Aec kénnen jederzeit unter
www.agrola.ch/agb eingesehen werden.

8§ 8 Salvatorische Klausel

Die Nichtigkeit oder Ungultigkeit einer Bestimmung dieser AGB Aec berihrt die Gultigkeit der Gbrigen
Bestimmungen nicht. Die nichtige oder ungiltige Klausel ist durch eine giltige Bestimmung zu ersetzen,
die dem Sinn und Zweck der nichtigen oder ungiltigen Klausel méglichst nahekommt.
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8§ 9 Veriragsbeendigung

Das Vertragsverhdltnis ist unbefristet und kann durch den Aec Kunden oder die Ausgabestelle jederzeit und ohne
Wahrung einer Kiindigungsfrist schriftlich oder durch Riicksendung der Aec an die Ausgabestelle aufgeldst
werden. Der Kunde hat der Ausgabestelle mit der Vertragsauflésung sémtliche Aec umgehend und unauf-
gefordert zuriickzugeben. Sofern das Vertragsverhéltnis nicht vorgéingig aufgel®st wird, ist die Aec bis zum
aufgedruckten Verfalldatum giiltig. Ohne Gegenbericht stellt die Ausgabestelle dem Aec Kunden vor Ablauf des
aufgedruckten Verfalldatums unaufgefordert eine neue Aec zu. Die Ausgabestelle kann die Aec jederzeit ohne
Angabe eines Grundes und ohne Vorankiindigung sperren oder zurickfordern.

8 10 Gerichtsstand/Anwendbares Recht

Fur Streitigkeiten aus diesen AGB Aec gilt als Gerichtsstand der jeweilige Sitz der Ausgabestelle, sofern nicht
zwingend ein anderer Gerichtsstand vorgeschrieben ist. Das Vertragsverhdlinis untersteht ausschliesslich
schweizerischem Recht.

Ausgabe November 2021

Hinweise zum Datenschutz AGROLA energy card

Wir, die AGROLA AG und die kartenausgebende LANDI, nehmen den Schutz lhrer persénlichen Daten sehr
ernst und halten uns streng an alle geltenden Gesetze und Vorschriften zum Datenschutz in der Schweiz.

Die im Rahmen des Kartenantrages vom Kunden erfassten Daten (z.B. Name, Adresse, Kontaktinformationen)
werden fir die Vertragsabwicklung gespeichert und verwendet. Die personenbezogenen Daten werden innerhalb
des Aec Rings erhoben und an die kartenausgebende LANDI weitergeleitet. Im Zuge der Vertragsabwicklung
werden sdmtliche fur die Bonitétsprifung und weitere Auskiinfte benétigten Informationen bei den zusténdigen
Stellen eingeholt und als Entscheidungsgrundlagen fir den Vertragsschluss herangezogen.

AGROLA und die Ausgabestelle beauftragen Dritte mit der Kartenproduktion und der Kartenverarbeitung (z.B.
Zahlungsautorisierung, Rechnungsstellung, zusdtzliche Services wie energy club) sowie dem Betrieb der
Infrastruktur. Die Dritten sind vertraglich dazu verpflichtet, geltende Datenschutzbestimmung organisatorisch und
technisch einzuhalten und den Schutz von personenbezogenen Daten jederzeit zu gewdéhrleisten. Die erhobenen
Kundendaten kénnen zur Weiterentwicklung der Marke AGROLA sowie fir Marketingzwecke im Aec Ring geteilt
werden. Eine Weitergabe der personenbezogenen Daten an andere, nicht in diesen Bestimmungen erwdhnte
Dritte, findet nicht statt.

Der Karteninhaber hat jederzeit das Recht, die Einwilligung auf Werbung schriftlich bei der jeweiligen
Ausgabestelle gemdéss Kartenvertrag zu widerrufen. Die vorliegenden Hinweise zum Datenschutz wurde am 1.
Mérz 2021 in Kraft gesetzt, resp. aktualisiert. Die AGROLA behélt sich vor, die Datenschutzhinweise bei
Anderungen gesetzlicher Vorgaben, bei éndernden Geschdéftsanforderungen oder dndernden Prozessen
anzupassen.

Durch die Unterzeichnung des Kartenantrags erklért sich der Kunde mit den vorliegenden Datenschutzhinweisen
einverstanden.

Ausgabe November 2021
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